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Sammanfattning

Kommunstyrelsen har det évergripande ansvaret for att god intern kontroll upp-
ratthalls i Taby kommun och utformar kommundévergripande anvisningar. Namn-
derna ansvarar for den interna kontrollen inom sina respektive verksamhetsomra-
den.

Syftet med den interna kontrollen &r att verksamheterna ska bedrivas effektivt
och sakert samt undga allvarliga fel. Den interna kontrollen ska bidra till att anda-
malsenligheten starks och att verksamheterna bedrivs utifran invanarnas basta.

Den interna kontrollplanens granskningsomraden har valts med utgangspunkt
fran en risk- och konsekvensanalys. Utéver det har kommunstyrelsen gjort be-
démningen att det behdver géras en samlad bedémning att de totala inkdpen fol-
jer lagen om offentlig upphandling, darfér ska kontroller genomforas for det
kommungemensamma kontrollomradet inom upphandling for alla namnder.
Uppfdljiningen 2022 visar att rutinerna i de flesta kontrollomradena fungerar bra,
men att det finns utrymme for fortsatt utveckling och foérbattring.

Bakgrund

Kommunfullméktige beslutade om policy for intern kontroll den 22 oktober 2020,
§ 134. Policyn fastslar att kommunstyrelsen har det évergripande ansvaret for att
god intern kontroll uppratthalls i Taby kommun och utformar kommundovergri-
pande anvisningar. | anvisningarna anges kraven for namndernas interna kon-
trollplaner.

Policyn fastslar att det ar namnderna som har det yttersta ansvaret for den in-
terna kontrollen inom sitt verksamhetsomrade. Namnden ansvarar for att en risk-
och konsekvensanalys genomférs for den egna verksamheten.

Syftet med den interna kontrollen &ar att verksamheterna ska bedrivas effektivt
och sakert samt undga allvarliga fel. Den interna kontrollen ska bidra till att anda-
malsenligheten starks och att verksamheterna bedrivs utifran invanarnas basta.

Den interna kontrollen ska foljas upp tva ganger per ar i samband med delars-
och helarsrapporteringen. Namnden ska &ven rapportera arbetet med den in-
terna kontrollen till kommunstyrelsen. Uppf6ljning och utvardering av verksamhet-
ernas mal ar ocksa en del av den interna kontrollen som gors i delarsrapport och
arsredovisning.

Intern kontrollplan for 2022

Namndens interna kontrollplan for verksamhetsaret 2022 innehaller dels
kommungemensamma kontroller och dels ndmndspecifika kontroller.

De kommungemensamma kontrollerna som géller upphandling ar:
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¢ Kontroll av att dokumentationsplikten foljs vid direktupphandlingar som
Overstiger 100 tkr (kontrolleras arligen).
e Kontroll av att inkop sker fran korrekt upphandlade leverantérsavtal.

De namndspecifika kontrollerna omfattar féljande omraden:
o Kontroll av att egenkontrollen fungerar vid utbetalning av férsérjningsstod
e Kontroll av att migrationspengar eftersoks for personer med funktionsned-
séttning
¢ Kontroll av att egnha utlagg attesteras av 6verordnad attestant
o Kontroll av att kostnader for inhyrd personal inte 6kar
e Kontroll av att ersattning tas in vid placering av barn och unga

Uppfdljning av kommungemensamma kontroller

Nedan redovisas resultaten av genomférda kommungemensamma kontroller.

Upphandling

Kontroll av att dokumentationsplikten foljs vid direktupphandlingar som
Overstiger 100 tkr

Kontroll har skett av inkdp dverstigande 100 tkr per leverantdr under perioden de-
cember 2021 till november 2022. Resultat visar att av 20 granskade leverantérer
saknades dokumentation eller avtal fér en (5%) av leverantdrerna. Kontrollen vi-
sar ett fortsatt behov av information och utbildning inom inképs- och upphand-
lingsomradet.

Inkop fran leverantdren utan avtal har gjorts for 8 tkr pa tre enheter inom omsorg
om personer med funktionsnedsattning. Cheferna har fatt information om att in-
kop ska goras fran upphandlade leverantorer. En enhet hade ett konto hos leve-
rantoren och detta konto har avslutats.

Kontroll att inkop sker fran korrekt upphandlade leverantdrsavtal

Kontroll har skett av samtliga leverantorer anlitade av Taby kommun under ar
2022, dar det sammanlagda vardet per leverantér pA kommunévergripande niva
overstiger direktupphandlingsgransen for ar 2022 (700 tkr).

Resultatet visar att for samtliga 292 granskade leverantdrer har inkop skett fran
korrekt upphandlade leverantérsavtal.

Uppféljning av ndmndspecifika kontroller

Nedan redovisas resultaten av genomforda namndspecifika kontroller.
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Kontroll av att egenkontrollen fungerar vid utbetalning av forsorj-
ningsstod

Det finns risk att utbetalning av férsorjningsstod inte efterfoljer rutinen nar det gal-
ler delad utbetalning. Kontroll har gjorts av om samtliga par far fragan om delad
utbetalning via brev och eller vid nybesok. Samtliga par har fatt fragan.

Kontroll av att migrationspengar eftersdks for personer med funkt-
ionsnedsattning

Det finns i dagslaget inget systemstod for att se vilka kostnader som &r aktuella
for atersokning eller nar atersékningen ska upphora. Vid kontrollen upptacktes att
for en brukare, som fatt en ny insats efter att en annan avslutats, har inte kostna-
den for den nya insatsen atersokts i tid. Ett arbete med att forenkla hanteringen i
systemet och rutiner har paborjats.

Kontroll av att egna utlagg attesteras av 6verordnad attestant

Kontroll har gjorts av utbetalning for samtliga egna utlagg under perioden juni till
december. Av dessa hade 6 % (6 stycken) inte attesterats av dverordnad atte-
stant. Under perioden december 2021 till maj 2022 var samtliga egnha utlagg atte-
sterade av 6verordnad attestant.

De kop som inte attesterats av 6verordnad attestant gas igenom retroaktivt av re-
spektive attestant. Information om attest av 6verordnad har gatt ut till alla chefer.

Kontroll av att kostnader for inhyrd personal inte 6kar

Kontroll av kostnader for konsulter har gjorts genom att granska utvecklingen av
kostnaderna for inhyrd personal i forhallande till de totala personalkostnaderna i
namnden fran 2018 till december 2022.

Resultatet visar att kostnaderna for inhyrd personal dkat det senaste aret.

Kostnaderna for inhyrd personal har tidigare legat konstant pa ca 1 % av den to-
tala personalkostnaden men har fran 2021 6kat (1,4 %). Under 2022 lag kostna-
den pa 2,1 % och 6kningen har skett i aldreomsorg samt i omsorg om personer
med funktionsnedséattning. Inom individ- och familjeomsorg har istéllet en minsk-
ning skett. Emellertid har en minskning skett under andra halvaret 2022 jamfort
med forsta halvaret (2,4 %).

Under 2022 har bade sjukskoterskor och underskoterskor hyrts in fran beman-
ningsforetag till aldreomsorgen. Vad betraffar sjukskéterskor ar det i dagslaget
mycket svart att rekrytera sjukskoterskor per timme. Istéllet ar verksamheterna
hanvisade till bemanningsforetag for att ticka upp vid franvaro. Svarigheten att
rekrytera sjukskoterskor marks aven for fasta tjanster och aven har har beman-
ningsféretag anlitats for att tdcka upp vid vakanser. Utdver sjukskoterskor har
aven underskoterskor hyrts in for att tacka upp under en period i borjan av aret,
nar sjukfranvaron varit sa hog att timvikarierna inte rackt till.
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Inom omsorg om personer med funktionsnedséttning har handlaggare hyrts in
fran bemanningsforetag under aret da det ar svart att rekrytera vikarier for en kort
period. De inhyrda handlaggarna har tackt upp under en period nar personal slu-
tat och tills rekryterad personal hunnit satta sig in i arbetsuppgifterna. Aven inom
egen regi har personal hyrts in for att tacka upp vid sjukdom och innan rekryterad
personal borjat.

Kontroll av att erséttning tas in vid placering av barn och unga

Kontroll har gjorts av att rutin finns samt efterféljs. Kontrollen visar att rutiner finns
men att det finns vissa brister i hanteringen av avgifterna. Arbete med genom-
gang och utbildning i rutinerna har paborjats.



